Allmanna villkor

Senast uppdaterad: 2023-06-01

Vénligen Ids dessa Allménna villkor fér néringsidkare (hddanefter "Villkoren”). Villkoren gdller
ndr Kopernicus AB (med organisationsnummer 556955-5369) (hddanefter “Kopernicus”,
”Leverantéren”) och Kund (hddanefter ”Bestdllaren”) avtalar om kép av Produkten, vilket
inkluderar Installation av Produkt, via signering av Képeavtalet och ska ses som en integrerad
del av Avtalet.

1.  DEFINITIONER
| dessa Villkor ska nedan angivna termer ha féljande betydelse.

Med Avtalet avses Kopeavtalet, Offert och dessa Villkor samt eventuellt andra handlingar
som Parterna skriftligen har kommit 6verens om ska utgora del av Avtalet.

Med Leverantéren avses Kopernicus.
Med Bestéllaren avses kund som avtalar med Kopernicus om kép av Produkten.
Med Parterna avses Leverantdren och Bestallaren.

Med Produkten avses solcellerna som sddana, monteringssystem till solcellerna, optimerare,
véxelriktare samt 6vriga tillbehor enligt Avtalet.

Med Installation av Produkt avses det installationsarbete som ingar i képet av Produkten,
vilket innefattar installation av solceller, vixelriktare, optimerare, montagematerial,
batterier, ladd-boxar inklusive 6vriga tillbehor.

Med Anlaggningen avses den nyckelfardiga solcellsanldggning som installeras.

Med Leveransdagen avses den dag da Bestallaren far Produkten i sin besittning, séledes
dagen da Produkten levereras till, av Bestéllaren, anvisad adress.

Med Installationsdagen avses den dagen da Installation av Produkt sker.

2. GODKANNANDE AV VILLKOREN

2.1 Genom att signera Kdpeavtalet samtycker Bestallaren till att vara bunden av dessa
Villkor.

3.  INTEGRITET

3.1 Kopernicus behandlar personuppgifter i enlighet med de krav som foreskrivs i
tillampliga lagar och férordningar. Se var Integritetspolicy p&
https://www.kopernicus.se/media/3954/kopernicus- ab-personpolicy.pdf fér mer
information om hur Kopernicus behandlar personuppgifter. Bestéllaren ar inférstadd
med att de personuppgifter som Bestallaren lamnar till Kopernicus kommer att
behandlas av Kopernicus i syfte att fullgéra sina dtaganden enligt Avtalet.

4.  ANDRINGAR | VILLKOREN

4.1 Leverantoren forbehaller sig ratten att, utan féregdende meddelande till Bestallaren,
utféra uppdateringar och andringar i dessa Villkor nar som helst. Senaste
revideringsdatum for Villkoren anges hégst upp pa sidan. Den mest aktuella versionen
av Villkoren hittar du genom att klicka pa lanken "Villkor och produktblad” langst ner
pé var hemsida www.kopernicus.se och dérefter ”Allméanna Villkor Naringsidkare”.

4.2 Redan ingéngna avtal paverkas inte av ovan dndringar i dessa Villkor.

5. PRODUKT

5.1 Produkten, inklusive Installation av Produkt, definieras i sin helhet i Avtalet.
6. GARANTIER

6.1 Produktgaranti géller enligt offert.

6.2 | Installation av Produkt ingar fem (5) &rs monterings- och installationsgaranti. | denna
garanti ingar att Kopernicus under installationsgarantins giltighetstid ersatter samt
utfor service fér ingaende artiklar i Anldggningen och férsdkrar att Installation av
Produkt sker enligt ingdende artiklars monteringsanvisningar samt enligt
branschstandarder.

6.3 Slutintyg pé garantier stélls ut av Kopernicus och skickas till Bestéllaren via post senast
nittio (90) dagar efter att full betalning enligt punkten 7.3 mottagits av Kopernicus.

6.4 SOLARWATT effektgaranti ingar i kop av Produkt under forutséttning att installerade
solceller &r av fabrikatet Solarwatt. SOLARWATT effektgaranti ingér i kp av Produkt
under férutsattning att installerade solceller ar av fabrikatet Solarwatt. SOLARWATT
komplettskydd ingér i kép av Produkt under férutsittning att installerade solceller &r
av typen Glas-Glas och av fabrikatet Solarwatt. Forsakringarna géller mellan
Solarwatt/Férsakringsbolag och Bestéllare. Kopernicus &r endast férmedlare av
denna forsakring. Komplettskyddet ar ej géllande for markanléggningar och
takanlaggningar 6ver 1000 kW. For fullstdndiga villkor, kontakta din ansvariga séljare.
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For vaxelriktare med fabrikatet SMA har du som kund méjlighet att forlanga din
garantitid fran 5 ar till 10 ar under férutséttningen att du genomfor en registrering via
SMA's portal. Detta géller véxelriktare upp till 10 kW. Instruktioner fér denna
forlangning kommer specificeras i slutintyget for din anlaggning. For
garantiférldngningar av storre vaxelriktare bekostas férlangningen av kund. For prislista
samt fullstandiga villkor géllande garantiforlangningen, fraga din ansvariga saljare.

PRISER OCH BETALNINGSVILLKOR

Priset fér Produkten framgar av Képeavtalet. | priset ingar installation av en komplett
solcellsanldggning, inklusive allt material, arbete, elektriker, och drifttagning, om inte
annat framgar av Avtalet. Installation och inkoppling av internet ingdr inte.

Betalning ska ske inom tio (10) dagar netto, raknat fran fakturadatum.

Vid ordervirde till och med 1,5 MKR faktureras 50 % av ordervirdet vid
materialleverans och resterande 50 % da Anlaggningen &r fardiginstallerad. Vid
ordervérde dver 1,5 MKR faktureras 50 % av ordervardet da Kopeavtalet signerats av
Parterna, 25 % da Produkten levererats och resterande 25 % da Anlaggningen &r
fardiginstallerad. Med fardiginstallerad avses att elinstallation &r slutférd och att
funktionstest av Anldggningen ar utfort av elektriker. Om det inte d&r mojligt att utfora
funktionstest av Anldggningen i samband med att elinstallationen &r slutford
(exempelvis da vissa komponenter saknas) faktureras upp till 90 % av det totala
ordervérdet nar elinstallation &r slutford och resterande 10 % nar funktionstest av
Anlaggningen &r utfort, till samma betalningsvillkor som ndmns i punkten 7. Fakturering
sker oberoende av om natanslutning har skett, da detta ligger utanfér Kopernicus
kontroll.

Vid sen eller utebliven betalning utgér dréjsmalsranta med nio (9) procent fran den dag
fakturan forféll till betalning.

Kopernicus férbehaller sig, sa Iangt som majligt enligt lag, dganderatten till Produkt till
dess att Bestallaren erlagt full betalning for kop av Produkt. Vid utebliven betalning
ager Kopernicus ratt att dterta saval installerad som ej installerad Produkt.

Kopernicus forbehaller sig ratten att genomfora sedvanlig kreditundersokning.
Kopernicus kan krava att Bestallaren betalar hela eller delar av installationen i férvag.
Vad som sags om tidpunkt for fakturering i punkt 7.3. i dessa Villkor galler da inte.

Priset for Produkten baseras pa den information som Bestallaren ger till Kopernicus. |
samband med att Bestéllaren undertecknar Kopeavtalet bekraftar Bestallaren att den
information som ldmnats ar korrekt, inklusive men inte begrénsat till, information om
takets, takmaterialets, elnétets och elcentralens skick. Bestéllaren ska, utan onédigt
drojsmal, dock senast fem (5) dagar fran offerts utstallandedatum informera och ge
Kopernicus ratt uppgifter. Om rattelse inte sker inom given tidsfrist, har Kopernicus ratt
att justera priser och avgifter pa motsvarande satt eller avbryta kopet utan att
Kopernicus ska vara ersattningsskyldig gentemot bestéllaren. Returfrakter och
kostnader for andringar i bestallningen bekostas av Bestallaren.

Om Kopernicus kostnader avseende Produkten som omfattas av detta Avtal férdndras
med minst tre (3) procent fran den dag Kopeavtalet undertecknats av bada Parter
jamfért med den dag da Kopernicus kdper in Produkten forbehaller sig Kopernicus
ratten att justera priset fér Produkten med ett belopp motsvarande
kostnadsférandringen.

ATAGANDE OCH ANSVAR

Kopernicus forbehaller sig ratten att leverera andra modeller och marken av solpaneler,
optimerare, vaxelriktare och monteringssystem an de som avtalats, om langa
leveranstider eller andra leveransproblem uppstar (exempelvis om varan utgatt ur
sortiment hos leverantér) (“Produktbyten”). Om Kopernicus avser genomféra ett
Produktbyte enligt féregdende sa ska Kopernicus omedelbart i skrift underratta
Bestéllaren harom. Bestéllaren dger riatt att, fran det att informationen om
Produktbytet kommit Bestallaren tillhanda, invanda mot Produktbytet. Om Bestéllaren
inte invander mot Produktbytet inom fjorton (14) dagar sa &ger Kopernicus rétt att
genomfora Produktbytet. Om Bestallaren invander mot Produktbytet s& dger
Bestallaren ratt att antingen hava avtalet med omedelbar verkan eller krava fullgérelse.
Kopernicus ar inte skyldig att fullgéra Avtalet i det fall det foreligger ett hinder som
Kopernicus inte kan évervinna eller om fullgérelsen forutsatter uppoffringar som inte ar
rimliga med hénsyn till Bestéllarens intresse av att fullgéra Avtalet, sdsom att
merkostnaderna for Kopernicus blir oskéligt hoga i forhallande till Produktutbytet.

Vid hdvning enligt punkten 8.1 fall &ger ingen av Parterna rétt till ersattning for
eventuella kostnader med anledning av hdvningen. Vid krav pa fullgérelse sé ska
Kopernicus ha ratt till tidsforlangning motsvarande den extra tid som leveransen kraver,
sé lange tidsférlangningen &r skilig.

Kopernicus ska planera in datum fér Installationsdagen och Bestéllare ska informeras
senast fem (5) dagar innan Installationsdagen. Om Bestéllaren dndrar Installationsdag
med kortare varsel n tre (3) dagar innan Avtalad Installationsdag férbehaller sig
Kopernicus ratten att debitera Bestéllaren separat for de kostnader som uppstatt till
féljd av dndringen av Installationsdag, sdsom, men ej begrénsat till, forlorade intékter
och direkta kostnader.

Kopernicus ansvarar inte for brister i befintlig konstruktion och/eller elinstallation.
Bestéllaren ansvarar for att taket ar vattentatt samt korrekt dimensionerat och @rav en
sadan kvalitet att det inte finns brister i takets konstruktion for den extra last som
tillkommer med Anlaggningen. Monteringen forutsatts utgéra en standardmontering
dar Kopernicus Produkt gar att montera pa ett hallbart och sékert satt. Bestallaren
ansvarar for att ett erforderligt antal reservpannor finns att tillga da takpannor kan
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komma att spricka och ga sénder. Skulle ett storre antal takpannor ga sonder, fler an
tio (10) takpannor, tillkommer en extra kostnad*1 for byte av dessa. Vid fastspikade
tegel- eller betongpannor eller om Installation av Produkt kraver extra
takforstarkningar tillkommer en extra kostnad* fér eventuellt material och det
merarbete detta medfor. Vid Installation av Produkt kan det uppsta hél i takstolen pa
grund av spik och skruv samt fordndringar av takets barande egenskaper. Vid
Installation av Produkt pa plattak finns risk fér bucklor och foljaktligen férlust av
produktgaranti. Bestallaren ar medveten om dessa risker. Installation av produkt pa
eternittak prissatts separat. Om taklaggningen innehaller asbest, till exempel i form av
eternitplattor, tillkommer en extra kostnad* pa grund av borttagande och arbete i
asbestmiljo. Kopernicus forbehaller sig ratten att franséga sig projekt pa tak som
innehaller asbest. Vid montering av takfasten i takkonstruktionen ansvarar Bestallaren
for att takkonstruktionen &r i sadant skick att Kopernicus standardinféstning kan
skruvas dit. Skulle taket eller fastigheten vara i sddant skick att det inte p3 ett sikert
satt gar att utfora Installation av Produkten utan storre reparationer eller
byggarbeten har Kopernicus ratt att avbryta Installation av Produkt utan skyldighet att
betala ersattning samt att debitera Bestéllaren for sina kostnader. Antalet paneler och
dess placering kan komma att dndras pa grund av genomforingar (hinder pa taket sa
som skorsten), ventilation, hinder och dylikt. Detta kan paverka Anlaggningens storlek
och effekt.

Kopernicus ansvarar for att Anlaggningen skyltas med varningstext enligt
Elsdkerhetsverkets regler och normer. Kopernicus ansvarar for att installation av
véxelriktare utfors av elektriker som &r certifierad och behérig. Om inte annat framgar
av Avtalet ansvarar Bestéllaren for att plats for vaxelriktare finns i samma hus som
Anlaggningen, att utrymmet dar vaxelriktaren placeras ar val ventilerat, att den
elektriska kopplingen fran véxelriktaren sker i samma byggnad som
solcellsanlaggningen, att det &r maximalt tio (10) meter kabeldragning fran
elcentralen, att elcentralen &r driftsaker och tillrackligt stor och att huvudsékringar
och delkretsar ar tillrackligt stora. Om installation av optimerare ingér i Installation av
Produkt enligt Avtalet ingdr inte prestandadvervakning av solcellspanelerna.
Installation av Produkt forutsatter att befintliga kabelror passar for den utrustning
som anvdnds vid installationen. | det fall nya kabelrér behover ldggas tillkommer extra
kostnad for material samt arbete*. | det fall jordspett fér grovre jordning krévs
tillkommer en extra kostnad*, om inte annat framgar av Avtalet. Behdver kabel dras i
mark mellan byggnader ansvarar Bestallaren for att Iagga ned kabelrér innan
Installation av Produkt paborjas. Bestéllaren ansvarar for att dra fram natverkskabel
till véxelriktare innan Installation av Produkt pabérjas. Uppkoppling av véxelriktaren
mot internet ingdr under férutsattning att Bestdllaren fullgjort sin skyldighet att dra
fram natverkskabel med internetatkomst till véxelriktare innan Installation av Produkt
paborijas. Felsokning som kan héarledas till Bestéllarens internetanslutning ingar inte i
installationsgarantin enligt punkten 6.2, utan for sadan felsokning tillkommer en extra
kostnad*. Kopernicus ansvarar e]j fér eventuella ombyggnationer eller férandringar
kring sakerhetsinstallningar i natverk. Uppsakring eller nedsékring av elcentral ska
formedlas av Kopernicus i samband med offert och eventuella kostnader och avgifter
ombesorjas av Bestdllaren. | Installation av Produkt ingar inte ombyggnation av
elcentraler for att uppfylla elnatagarens krav eller for att gora anslutningen majlig.
Om sadant arbete behover utforas ska ett separat avtal skrivas om den tjansten och
debiteras enligt det avtalet.

Kopernicus atar sig att bista Bestéllaren med att soka de tillstand och godkdnnanden
fran myndigheter och natverksagare som ar nodvandiga for att utfora Installation av
Produkt. Bestéllaren atar sig att férse Kopernicus med nédvéndiga tillstand for att
Installation av Produkt ska kunna genomforas. Kopernicus ansvarar inte for eventuell
forsening som kan kopplas till natagaren gallande foranmalan eller fardiganmalan.
Kopernicus ansvarar inte for kostnader som kan uppsta pa grund av nitdgarens
beslut. Kopernicus ar inte ersattningsskyldiga fér férlorad solelproduktion pa grund av
forseningar i natagarens beslutsfattande, oavsett anledning.

| manga fall &r véxelriktaren dimensionerad for en nagot lagre toppeffekt &n normalt
for solcellsmodulerna, for att optimera arsproduktionen av energi fran Anliggningen.
Detta kan resultera i en utjamning av hoga toppar av energiutvinningen under sarskilt
soliga dagar, vilket ar helt normalt och avsiktligt fér att forbattra den arliga
energiproduktionen. Bestallaren ansvarar for att Anldggningen inte ar Bestallarens
framsta energikélla. Kopernicus ansvarar endast for Anlaggningens nominella effekt
och inte fér Anlaggningens faktiska elproduktion. Berdknad produktion och
Bestillarens solekonomi ska betraktas som uppskattningar da variationer fran ar till ar
ar vanligt forekommande. Kopernicus kan dérfor inte garantera en viss produktion
och ar inte ansvariga for forluster i Anlaggningens elproduktion som orsakas direkt
eller indirekt av exempelvis, men inte begransat till, lpande garantidrenden,
elavbrott, vader, vind, eller skugga. Nar elnétet inte producerar strom exempelvis,
men inte begrénsat till, vid stromavbrott eller vid annat liknande driftavbrott i elnétet
sa dr inte Anldggningen i produktion.

Bestdllaren ar agare av den el som produceras i Anldggningen. Kopernicus ansvarar
inte for forsaljningen av 6verskottsel.

LEVERANS, INSTALLATION OCH SKOTSEL

Leveransdagen bestams av Kopernicus och Bestallaren ska informeras senast fem (5)
dagar innan leverans. Installationsdagen och Leveransdagen kan i vissa fall infalla pa
samma dag. Leverans ska ske till av Bestéllaren anvisad adress (”leveransadress”).
Bestallaren ansvarar for att framkomlighet till leveransadressen och darmed
byggplatsen finns for lastbil med tio (10) tons axeltryck. Bestallaren ansvarar fér den
extra kostnad* som kan tillkomma om végen fram till byggplatsen behover forstéarkas
fore leverans eller lagas efter utford leverans. Om sérskilda hjalpmedel krévs vid
leverans som exempelvis, men inte uteslutande, gaffeltruck eller kranbil tillkommer
en extra kostnad*.

Bestéllaren ansvarar fér att nagon finns pa plats att ta emot leveransen pé
Leveransdagen. Finner Bestéllaren att denne inte kommer att kunna mottaga
Produkten p& Leveransdagen ska Bestéllaren omedelbart, samma dag som Kopernicus
meddelar leverans enligt punkten 9.1, skriftligen underratta Kopernicus om detta, och
da boka in en annan dag fér leverans. Finner Kopernicus att avtalad leveranstid inte
kan hallas eller framstar dréjsmal med leverans som sannolikt, ska Kopernicus genast,
dock senast en (1) dag efter att Kopernicus insett att avtalad leveranstid inte kan

1* For extra kostnad se Kopernicus vid var tid géllande Prislista.
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hallas, i skrift underritta Bestéllaren om detta. Bestéllaren ansvarar for att det finns
utrymme for erforderlig forvaring av leveransen i direkt anslutning till fastigheten.

Med leveransen foljer en fraktsedel eller foljesedel pa vilken Bestéllaren kvitterar
mottagandet av Produkten. Bestéllaren ska, vid leverans av Produkten och fére
Installation av Produkt underséka om Produkten stimmer éverens med féljesedeln
eller &r synbart skadad. Det &r sarskilt viktigt att Bestéllaren underséker emballerad
Produkt nar emballaget ar skadat. Har Bestallaren konstaterat att Produkten inte
overensstimmer med féljesedeln eller &r skadad, ska Bestéllaren ange detta pa
foljesedeln. Detta &r en forutséttning for att Bestéllaren ska kunna aberopa fel i
Produkten och for att Kopernicus ska kunna utféra reklamationsbehandlingen.
Bestéllaren ska dérefter snarast meddela Kopernicus pa tel.nr. 0723-718 000 eller via e-
post till kontakt@kopernicus.se . Risken fér Produkten 6vergar pa Bestallaren pa
Leveransdagen, oavsett om Installationsdagen intraffar samma dag som Leveransdagen
eller senare. Om Installationsdagen intraffar senare an Leveransdagen sa forbinder sig
Kopernicus att paketera eller pa annat sitt genom inslagning tillforse Produkten med
skydd mot ytliga skador. Bestéllaren ska ansvara for att Produkten forvaras pa en sdker
plats intill dess att Installationsdagen intraffar.

Bestallaren ansvarar fér att det inte finns I16sa féremal, eller annat, som hindrar arbetet
och skotta bort sné och vidta alla atgarder som ar nédvéndiga for att ge fullt tilltrade till
fastigheten i samband med Installation av Produkt. Det far inte finnas nagra hinder som
begransar eller férsvarar tillgéngligheten till taket, sésom pergola, vaxthus eller
liknande. Vid begrédnsad tillganglighet till Bestallarens fastighet, el eller vatten kan
Bestallaren komma att debiteras en extra kostnad*. Vid Installation av Produkt ska
Kopernicus kunna montera erforderligt fallskydd nedanfér Anldggningen, om inte annat
framgar av offert. Bestéllaren ansvarar for att tillhandahalla och bekosta el under
Installationen av Produkt. Bestallaren ansvarar for att tillhandahalla toalett och
rastutrymme for Kopernicus montorer.

Det aligger Bestdllaren sjalv att pa eget ansvar och bekostnad ombesérja eventuella
dterstéllande atgarder och reparationer, till exempel mélning, putsning eller
tapetsering, och 6vrig aterstalining av mark, byggnad och annan anldggning, som kan bli
nodvandig till foljd av att Kopernicus vidtagit Installation av Produkt och de skaliga
destruerande atgédrder som foljt pa denna. Kopernicus ansvarar féljaktligen aldrig for
dterstéllande atgarder, om inte s& sarskilt angivits i Avtalet eller om sadant ansvar féljer
av lag. Kopernicus ska alltid beakta Bestallarens intresse av att destruerande atgérder
sker endast i skalig omfattning.

Bestéllaren far endast bruka Anlaggningen i enlighet med av tillverkare utstalld
anvisning samt enligt Kopernicus anvisningar. Allt arbete pa Anldggningen maste utforas
av behorig personal. Bestéllaren far inte vidta ingrepp eller andra férandringar pa
Anlaggningen eller pa installationen, eller genomféra omkoppling eller andra
forandringar i anslutningar, som kan komma att paverka dess brukbarhet. Vidtas
forandring, ingrepp eller omkoppling dr Bestéllaren alltid ensamt ansvarig for
eventuella fel eller skador orsakade av detta. For det fall Bestallaren vidtar forandring,
ingrepp eller omkoppling galler inte garantier for Produkt och Installation av Produkt.
Kopernicus dr darmed inte ansvarig for brister som orsakats direkt eller indirekt som
ett resultat av exempelvis, men inte uteslutande, reparationer och underhall utfort av
obehorig personal.

FEL PA PRODUKT OCH REKLAMATION

Produkten ska i frdga om art, beskrivning, méangd, kvalitet, funktionalitet,
kompatibilitet, driftskompatibilitet och i 6vrigt stimma 6verens med vad som féljer av
Avtalet.

Produkten ska inte anses vara felaktig pa grund av att den inte 6verensstammer med
andra uppgifter &n de som angetts i Avtalet, vilka Kopernicus eller ndgon annan in
Kopernicus har ldamnat vid marknadsféringen av Produkten eller annars fére képet,
&ven om uppgifterna kan antas ha inverkat pa képet.

Bestéllaren far inte aberopa att Produkten &r felaktig, om denne inte lamnar Kopernicus
skriftligt meddelande om felet inom fem (5) dagar fran att Bestéllaren markt felet
(reklamation). Vid skador som uppkommit under transport till Bestéllaren maste dock
dessa reklameras till anlitad transportér omedelbart vid tillfallet nar Bestéllaren mottar
leveransen eller senast inom den frist som transportéren uppgivit till Bestéllaren vid
avldmnande. Om Bestallaren inte fullgér sina dtaganden, ansvarar Kopernicus inte for
skador som uppstar.

Reklamation av fel ska ske genom att kontakta Kopernicus via e-post till

kontakt@kopernicus.se, eller via brev.

Kopernicus ansvarar for fel pa Produkten som har funnits vid Installationsdagen och
som visar sig inom ett (1) ar fran denna tidpunkt da Installation av Produkt ingar i
kopet.

Om Bestallaren reklamerar fel som Kopernicus inte har att ansvara for, ar Bestallaren
skyldig att ersatta Kopernicus for de kostnader som reklamationen medfor for
Kopernicus, sasom exempelvis, men inte begréansat till, felséknings- och
utredningskostnader, innefattandes milersattning, restidsersattning och
demonteringskostnader.

Bestallaren kan, vid fel for vilket Kopernicus ansvarar, krdva réttelse, primart i form av
avhjilpande av felet pa lampligt satt av Kopernicus inom skalig tid, eller omleverans av
defekt Produkt. Kopernicus ansvarar dock inte for fel som kan hanféras till normalt
slitage eller for fel som uppstatt till féljd av att oldampliga eller obehériga ingrepp
vidtagits. Konstateras fel ska Bestéllaren dven vidta skaliga atgarder for att begransa
Kopernicus kostnader, i annat fall bar Bestéllaren ansvaret for sadana kostnader som
hade kunnat undvikas om Bestillaren vidtagit skiliga atgérder.

SKADESTAND

Vid Bestéllarens dréjsmal har Kopernicus réatt till ersattning for all skada, direkt och
indirekt, som Kopernicus lider pa grund av Bestéllarens avtalsbrott.
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11.2

12.

12.1

12.2

13.

13.1

Vid Kopernicus drojsmal eller vid fel i Produkten enligt punkten 10 har Bestéllaren ratt
till ersattning om inte Kopernicus visar att avtalsbrottet beror pa ett hinder utanfér
Kopernicus kontroll som Kopernicus inte skaligen kunde forvéantas ha raknat med vid
kopet och vars foljder Kopernicus inte skaligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit.
Kopernicus ersattningsansvar motsvarar nédvandiga, dokumenterade, utgifter som
Bestallaren haft med anledning av drojsmalet eller felet. Kopernicus ersatter inte
sadan indirekt férlust som avses i 67 § andra stycket koplagen.

FORCE MAJEURE

Kopernicus &r befriad fran ansvar fér brott mot Avtalet och dirigenom paféljd for
underlatenhet att fullgéra viss forpliktelse enligt Avtalet, om underlatenheten har sin
grund i omstandighet av det slag som anges nedan (hddanefter “befriande
omstandighet”), som Kopernicus inte rimligen kunnat férutse eller rada 6ver, och
omstéandigheten forhindrar, avsevart forsvarar eller forsenar fullgérande dérav. Sasom
befriande omsténdighet ska anses bland annat pandemi eller nationell
sjukdomsepidemi, upplopp, krig, krigshandling, terrorattack, naturkatastrof,
explosion, asknedslag, strémavbrott, brand, myndighetsatgérd, nytillkommen eller
4ndrad lagstiftning, konflikt pa arbetsmarknaden, strejk (saval avtalsenlig som
avtalsstridig), blockad eller olyckshandelse av stérre omfattning.

| det fall en befriande omsténdighet enligt ovan pagatt under en period om sex (6)
manader har bada parter ratt att hava avtalet.

FORSAKRING

Kopernicus och Bestillaren ska ha erforderliga forsakringsskydd. Bestéllaren svarar for
att meddela sitt férsakringsbolag om de arbeten som ska utféras pa Bestallarens
fastighet. Bestéllaren &r skyldig att infér offert uppge forsakringsbolagets villkor som
kan komma att paverka Installationen av Produkten.

14,

14.1

15.
15.1

15.2

15.3

16.

16.1

17.

17.1

a)

b)

RUBRIKER

Indelningen av Villkoren i olika avsnitt och &sattande av rubriker ska inte paverka
Villkorens tolkning.

OVRIGT
Avtalet far vidare inte 6verlatas av Bestallaren, utan Kopernicus skriftliga medgivande.

Kopernicus ska i sin verksamhet félja de lagar och 6vriga myndighetsforeskrifter som
giller vid utférande av Installationen.

Hévning och andra meddelanden ska ske genom rekommenderat brev eller e-post till
Kopernicus pa av Kopernicus angiven adress.
Meddelandet ska anses ha kommit Kopernicus till handa:
Om avsant med rekommenderat brev; fem (5) dagar efter avsandandet for
postbefordran
Om sant som elektroniskt meddelande; vid mottagande da det elektroniska
meddelandet kommit till Kopernicus e-postadress.

BESTAMMELSES OGILTIGHET

Skulle nagon bestimmelse i Avtalet eller del dérav befinnas ogiltig, ska sddan
bestdmmelse ses som en separat del och 6vriga delar av Avtalet ska gélla pa
oférandrade villkor.

TVIST OCH TILLAMPLIG LAG

Avtalet ska tolkas och tillimpas i enlighet med svensk ratt. Tvister i anledning av Avtalet
ska avgoras i svensk allman domstol.

Kopernicus AB, Montdrgatan 7, 302 62 Halmstad org. nr 556955 - 5369 Telefon 072-371 80 00
www.kopernicus.se E-post: kontakt@kopernicus.se
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